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Alati za zastitu maloljetnika i ranjivih skupina je zajednicki projekt
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i nadamo se buducdi korisnice/co nasih alata za zastitu
maloljetnika i ranjivih skupina: radujemo se sto ste u
svom medunarodnom radu s mladima iskazali interes za
koriStenje prakticnih uputa o zastiti maloljetnika i ranjivih
skupina. Na sljedecim stranicama ¢emo vas informirati o

tzv. “Safeguardingu” te vas pozivamo na na otkrivanje
prakticnih metoda rada.



O alatima za zastitu
maloljetnika i ranjivih

skupina

O cemu se radi u Safeguar-
dingu u (medunarodnom)

radu s mladima?

Pod pojmom “Safeguarding” podrazu-
mijevamo zastitu zdravlja, opce dobro
i prava zasticenih osoba, tj. osoba koje
su izlozene posebnom riziku. Prvi cilj
je zastititi osobe od daljnjih nanosenja
Stete. Pri tome mislimo na razne oblike
nasilja kao npr. nepravedno postupa-
nje, fizicko nasilje, seksualno zlostavlja-
nje ili oduzimanje slobode. Navedene
vrste opasnosti mogu proizadi iz raznih
izvora: npr. od drugih zasticenih osoba,
njegovatelja, ¢lanova obitelji ili ¢ak od
samih pogodenih osoba (autodestruk-
cija). Stoga je Safeguarding vazan za-
datak za (medunarodni) rad s mladima
u pogledu u kojem ga mi shva¢amo.
Zastitne mjere i postupci (takoder: po-

N Y cu

Qr\l\ (/’\\:3 ;
o Kequer g €
7/045)(8( o 0S 0\0 (&7

litika Safeguardinga, koncepti zastite),
vazni su kako bismo u vidu zadrzali po-
sebne situacije osoba u potrebi i pruzili
sveobuhvatnu pomo¢ i zastitu onima
kojima je to potrebno. Vazna obaveza je
da osobe potrebne zastite mogu zivjeti
zivot bez ugrozenosti i da imaju iste
mogucnosti kao i svaka druga osoba.

Sto je cilj nasih alata za za-
stitu maloljetnika i ranjivih
skupina?

Nas prirucnik nije znanstveno istra-
zivanje ili zbirka za koju je potrebno
predznanje ve¢ se moze razumjeti kao
zbirka metoda Safeguardinga koja se u

ponudi za mlade moze primjenjivati na
licu mjesta, a ujedno se moze odmah
utrenirati i Zivjeti na licu mjesta. Zajed-
no se zauzimamo za stvaranje sigurnog
i zasticenog okruzenja za sve, napose
za mlade.

U prakti¢noj provedbi nasih metoda
poticemo sve ukljucene u (medunarod-
ni) rad s mladima da stvore sigurnije
okruZenje za svoje sudionike. Idealno
bi bilo da to ukljucuje podizanje svijesti
o tim temama, uspostavljanje snaznih
zastitnih mjera i poticanje kulture
svjesne interakcije. To moze sprijeciti
potencijalne rizike ili zabrinutost za
dobrobit pojedinaca iz ranjivih skupina
povezanih s radom vase organizacije,
ali i pruziti odgovarajucu reakciju. Ove
su metode prvenstveno inspirirane
praksom rada s mladima europskog
pokreta socioMovens, ali mogu se

lako primijeniti ili prilagoditi i drugim
kontekstima.

Kako i u kojem kontekstu
se mogu prilagoditi meto-
de rada?

Metode su osmisljene za razlicite

faze pripreme, provodenje i pracenje
visednevnih aktivnosti s mladima.
Osim fokusa na pripremu projekata za
mlade u timu i suradnji s roditeljima i
skrbnicima, takoder predlazemo meto-
de o podizanju svijesti zastite ranjivih
skupina kako bi se kroz evaluaciju/
osvrt Safeguardinga, podigla svijest

uUvoD

sudionika o mogucnosti zaposljavanja
mladih na tom podrucju. Na pojedinim
stranicama pronaci c¢ete kratak naziv
metoda, pregled sadrzaja, implemen-
taciju, opis ciljne skupine, odgovarajuce
metode, te potrebne materijalne i
vremenske izdatke.

Zelimo vam 5to vise pojednostaviti
koriStenje metoda za zastitu ranjivih
skupina. Kako bismo vas i dalje nastavili
podrzavati pripremili smo niz predloza-
ka za kopiranje i mali rjecnik s definici-
jama na kraju prirucnika.

Zahvaljujemo vam na angazmanu i
zelimo vam puno uspjeha i srece u
daljnjem razvijanju vaseg prakticnog
rada s mladimal

Vas tim
Agata, Stefan i Gregor

A

Nasi alati su zamisljeni kao inspiracija
za dizajn sigurnog, medunarodnog rada
s mladima hamijenjeni su njihovim
aktivnostima. Ne tvrdimo da nasi alati
n.ude Potpuni odgovor na mogucénost
sigurnijeg rada s mladima. Nasi alati
Vas pozivaju da istrazjte j prilagodite
predloZene metode rada prema
potrebama vase organizacije i ciljane
dobne skupine. Mozete i jednostavno
odabrati nekoliko metoda koje vam

odgovaraju i koje smatrate posebno
vrijednima.

—
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SAFEGUARDING

Pitanje staval?

UspjesSan timski rad pociva na osnovnim zajednickim stavovi-
ma. Za uspostavu odrzivog temelja i stavova timske i organi-
zacijske kulture, potrebno je u srediste staviti postovanje,
otvorenost, suradnju, fleksibilnost i osjecaj odgovornosti. Na
slican nacin uspjesni Safeguarding i koncepti prevencije iz vise
razloga traze zajednicko razumijevanje i zajednicku kulturu
medusobnog postovanja. Prije nego Sto isprobate nase alate
za zastitu maloljetnika i ranjivih skupina, pozivamo vas da u
pet koraka razmislite o toj kulturi. =
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Pitanje stava
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1. Zastita i sigurnost

(Preventivno Zivljena) zastita: pazljiv
stav pomaze u ranom prepoznavanju
potencijalnih rizika i poduzimanju
mjera za sprjecavanje zlostavljanja,
nasilja i zanemarivanja.

Izgradnja povjerenja: uvazavanje i
paznja daju sudionicima do znanja
da se nalaze u sigurnom i podrza-
vaju¢em okruzenju, cime se potice
povjerenje i otvorenost.

2. Unapredenje
blagostanja

Emocionalna podrska: pazljivost
pomaze zadrzati u vidu emocionalne
potrebe sudionika te o njima razgo-
varati; to ukljucuje podrsku i pomoc
za lakSe suocavanje sa stresovima i
izazovima.
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3. Jacanje sudjelovanja

Glas, izbor i izlaz (prilagodeno prema
Albertu O. Hirschmanu): kultura svje-
snosti podrzava principe glasa, izbora
i izlaza osiguravajuci da sudionici (1)
mogu izraziti svoje misljenje i pri-
jedloge(2), imaju mogucnost izbora

i osjecaju se sigurnima u donosenju
odluka, npr. o promjeni programa (3)
ili napustanju programa ukoliko se
osjecaju nelagodno.

Osnazivanje: promicanjem kultu-
re paznje, djeca i mladi ukljuceni

u programe poticu se na aktivno
preuzimanje odgovornosti te razvoj
osobne ucinkovitosti i samopouzda-
nja (takoder osnazivanje).

4. Poticanje pozitivnog
zajednistva

Postovanje i uvazavanje vrijednosti:
pazljivost potice kulturu uzajamnog
postovanja i sustava vrijednosti te tako
doprinosi pozitivnoj i podrzavajucoj
socijalnoj klimi.

Rjesenje sukoba: osjetljiv stav pomaze
u pravovremenom prepoznavanju suko-
ba i konstruktivnom rjeSenju prije nego
$to dode do eskalacije.

5. Dugorocni pozitivni
ucinci

Drustvena odgovornost: ako mla-

di odrastaju u kulturi odobravanja,
uvazavanja i svjesnosti, tada razvijaju
jacu svijest o drustvenoj odgovornosti i
empatiji $to ih ¢ini angaziranim i odgo-
vornim clanovima, ponajprije grupe, ali
dugorocno i samog drustva.

SAFEGUARDING
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Takav zajednicki pristup
znacajno doprinosi stvaranju
okruzenja u kojem su zastita,
sigurnost i dobrobit na prvom
mjestu, ¢cime se osigurava
uspjesna zastita maloljet-
nika i ranjivih skupina. Jaca
sudjelovanje i samoodredenje
te pomaze u sprjecavanju
zloupotrebe i drugih oblika
Stete, ili pruza pomoc i podrs-
ku kada, unatoc svih napora,
ipak dode do nanosenja Stete
ljudima.

Metode u nasoj “kutiji alata”
za zastitu maloljetnika i
ranjivih skupina usmjerene su
na njegovanje svjesne kulture
budnosti u medunarodnom
radu s mladima. Nude alate

za promisljanje o osobnim
stavovima ¢lanovima tima,
metode za promicanje pristu-
pa usmjerenog na zastitu sudi-
onika i pristupe za evaluaciju
programa kako biste dobili
vrijedne uvide za svoje buduce
inicijative — koje su svakako,
takoder, pitanje staval

13



Posebne znacajke
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Unutarkulturalni
izazovi u fokusu

Kao Sto je vec spomenuto u uputama, ovaj alatni paket nastao je
kao dio medunarodnog, grupnog rada s mladima socioMovensa.

Mnoge predstavljene vjezbe i metode mogu se primijeniti u kon-
tekstu formata dogadaja s iskljucivo nacionalnim grupama, kao i na

medunarodnim susretima. Medutim, postoje neke posebnosti u

podrucju medunarodnog rada s mladima koje se moraju uzeti u
obzir pri primjeni metoda koje su u sredistu alatnog paketa. Stoga
evo nekoliko savjeta za rad u medunarodnom kontekstu.

Ne zanemarujte jezik kao specifican izazov

Jezik je temeljni izazov priradu u
medunarodnom kontekstu (mladih).

U mnogim slucajevima, potrebno je
komunicirati s partnerima i/ili sudionici-
ma na trecem jeziku, poput engleskog. U
suprotnom, neki govore svojim mate-
rinjim jezikom i stoga imaju prednost
prema onima koji su naucili “samo”
drugi jezik. Ova jezi¢na barijera komplici-
ra komunikaciju onima koji su drugi jezik
“samo” ucili. Ta jezicna barijera otezava
komunikaciju o pitanjima zastite/Safe-

guardinga koja ve¢ sama po sebi nisu
jednostavna tema. Kako bismo pronasli
zajednicke pojmove, preporucujemo
specificne metode za voditelje (1.2) i
sudionike (2.7). Nadalje, vazno je uzeti u
obzir da moze postojati znacajna jezi¢na
barijera za sudionike ukoliko Zele uputiti
svoje nedoumice vezane uz zastitu

(ne samo) timu vec i lokalnim vlastima
ukoliko se pojave problemi. Kako bismo
olaksali ovaj proces, preporucujemo
drugu varijantu ove metode 1.4.

SAFEGUARDING

Podizanje svijesti o razli¢itim potrebama zastite

Organizacije rada s mladima bave se na
vrlo razlicite nacine s ranjivim skupi-
nama, osobito s razlicitim mladima
—razlikama koje se ne protezu samo
duz nacionalnih granica. Prije svega, za
zajednicki rad neophodno je ponajprije
dogovoriti i osmisliti sve ponude rada s
mladima na nacin koji promice dobrobit
mladih. To se moze razlikovati od slucaja
do slucaja. S jedne strane to ovisi o
pravnoj situaciji ukljucenih zemalja koja

moze formulirati vrlo razlicite, ponekad
cak i kontradiktorne zahtjeve. S druge
strane, pitanje tema poput seksualnog
nasilja ili zanemarivanja, razlicito se
(javno) raspravlja. Pojedine teme mogu
Cak biti i tabu. To utjece na partnere u
radu s mladima, ali i npr. na ocekivanja
roditelja/skrbnika i sudionika. Svijest o
ovim razlicitim pocetnim uvjetima
kljucna je za produktivnu razmjenu u
Cijem je sredistu dobrobit mladih. —»

15



Posebne znacajke
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Uci u razgovor o

navodnim situacijama

koje se podrazumijevaju
Problem koji se redovito ponavlja u
ovom kontekstu ipak je “ocit sam po
sebi”. Uvjerenja poput “Konzumiranje
alkohola je i tako dozvoljeno tek od

18. godine”, ili “Postoje samo smje-
Staji odredeni po spolu” i Cesto ostaju
neizgovorena jer se pretpostavlja

da partneri rade u slicnim uvjetima.
Medutim, o tim aspektima mora se
ponovno raspravljati u medunarodnom
radu s mladima, buduci da je pravna
situacija (vidi metodu 1.3) drugacija ili
postoje razlicite pretpostavke unutar
grupe. Analiza rizika predloZena u ovom
prirucniku (metoda 1.1.) posebno je pri-
kladna za tu svrhu jer se bavi naizgled
ocitim stvarima.

Zajednicki okvir,

razliciti propisi?

Ovaj proces dijaloga, moze medutim
otkriti gdje postoje sukobi u vezi sa
specificnim pitanjima zastite koje nije
moguce rijesiti. U ovom slucaju, jasno
je da je potrebno jasno razumijevanje
konflikata Sto je potrebno za nastavak
suradnje s medunarodnim partnerom/
ima. Okvir za zajednicke dogadaje,
dobar je nacin za razvoj zajednickog
pristupa. Projektni tim zatim mora
prilagoditi ovaj program ciljnim sku-
pinama. To npr. ukljucuje imenovanje
razlicitih kontakt osoba, ukljucujuci
govornike materinjeg jezika ili dogovor
o odvojenim pravilima. Jasnoca i koor-
dinacija izmedu partnera kljucne su za
osiguravanje nesmetanog fukcioniranja
koncepta zastite svih sudionika.

JEZIK
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SAFEGUARDING

Koristiti mogucnosti vrs-
njackog ucenja

U medunarodnom radu s mladima,
partneri ¢e zasigurno utvrditi da imaju
razlicita prethodna iskustva sa zastitom
maloljetnika i ranjivih skupina. Medu-
tim, razlicite pocetne tocke ne bi
trebale navesti partnere da bezuvjetno
usvoje najprovjereniji koncept za sve,
vec bi trebale poticati medusobno
ucenje izmedu organizacija. | metode
pripreme (posebno metoda 1.2) i
metode evaluacije (metoda 3.2) sluze
toj svrsi. U takvom participativnom
procesu ucenja, svi bi trebali biti
spremni raditi na daljnjem razvoju
vlastitih koncepata zastite.

»
<=

d

17



o \Cora
WM a

\L’F \L/\/

S

]

wnldv

3 &
o

e

N s

>




METODE

Priprema

[ ] [ ] [
1.1 Procjenarizika za
v -
n a S p roj e kt Ako radite s viSe od tri sudionika, preporucujemo da prije pocetka imenujete
moderatora. MoZete prije pocetka vjezbe prilagoditi kontrolnu listu sa specificnim

. . L . . . . . zahtjevima projekta.
Tim raspravlja o procjeni rizika (analiza projekta s obzirom na ¢imbenike

rizika) koristeci kontrolnu listu. Metoda ima za cilj rano prepoznavanje i

regiranje na potencijalne rizike za sigurnost sudionika (i projektnog tima)

. - . , o Provedba

povezanih s mjestima odrzavanja i interakcijama planiranim u programu

projekta. Tim moZe upoznati razli¢ita gledista u odredenim situacijama ili : St"a';' Sulfj'ton,'kal dcl’(b”e RAIETHK
ono v . 0 0 g 0 q ontrolne liste 1 0lovKu.

obratiti paznju na stvari koje prethodno nisu bile raspravljene.

2. Tijekom procjene rizika cijeli tim
provjerava korak po korak,razlicite
aspekte navedene na kontrolnoj listi
(dopunjene specificnim zahtjevima
projekta).

-~

3. Sudionici raspravljaju o poje-
dinacnim tockama. Svatko moze
doprinijeti svojim idejama i sudje-
lovati u raspravi. Svi clanovi tima sudjeluju

pojedinacno. Time se biljeze potrebe za daljnjim informacijama,
te se dodjeljuju zadaci i uloge. Ovdje zavrSava zajednicka rasprava.

Projektni tim (koordi-
natori, mladi narastaji,
dobrovoljci), takoder:
bivi sudionici projekta
bez odredene uloge

:!: Ciljna skupina

4. Nakon rasprave provest ¢e se konkretni koraci za
ogranicavanje/minimiziranje rizika kako je to odluceno.
Cijeli tim dobiva povratne informacije o rezultatima.

Wi,

MOGUCNOSTI PROSIRENJA

Veli¢ina grupe
Cijeli tim (za 3+
sudionike potreban
je moderator)

minimalno 60 minuta

Potrebni materijali
Kontrolna lista za
procjenu rizika

—> od 53. stranice

i
L2

Metodicki pristup
Rasprava temeljena
na kontrolnoj listi

~q

20

Procjena moze biti utvrdena participativno, ukljuc¢ivanjem
mladih bivsih studenata prethodnih projekata koji izvjeStavaju
o vlastitim dozivljajima rizika kao mladi sudionici.

21



METODE

1.2 Moja uloga kao clana tima

Priprema
Do e . . : Ukoliko radite s vise od tri sudionika, Eujemo da prije pocetk
Glavni cilj vjezbe je raspraviti misljenja i iskustva cijelog projektnog tima Py P Tps A > 1o S PrPOTICiiET o9 Prij€ ppoeika

; i ’ . g ) i rada imenujete moderatoral Isto tako, preporuc¢ujemo da za svaku
kako bi se postiglo zajednicko razumijevanje rada na projektu. grupu pripremite kartice s pitanjima (1).

Provedba
1. Podijelite se u male grupe od dvije do tri osobe i u 15 minuta raspravite sljedec¢a

pitanja. Klju¢na otkri¢a zabiljezite na prezentacijskim karticama/plakatima.

=2 U kojim situacijama, zbog okolnosti,
imam fizicki kontakt sa sudionicima?

—> Kada se trebam, a kada ne trebam
umijesati u aktivnosti mladih?

—> Koje ponasanje ostalih €lanova tima
prema sudionicima (ne) toleriram?

—> Sto poduzimam kada smatram da je ponasanje
drugih clanova tima prema sudionicima neprihvatljivo?

—> Kako reagiram kad mladi, jedni drugima
na mobitelu, pokazuju sumnjivi sadrzaj?

Ciljna skupina

l Projektni tim (koordi-
natori, mladi narastaji
e dJe|athI) 2. Predstavite svoje rezultate cijelom timu. Raspravite o mogucim razlikama i
Velicina grupe dogovorite kako cete ih rijesiti tijekom provedbe projekta. Tako cete razviti

w% e rtt e' ti zajednicki stav svjesnosti kao ¢vrst temelj za vasu praksu zastite u projektu.
Cijeli projektni tim

(Dodatne prijedloge mozete naci u pozadinskom tekstu na strani 11.)

Trajanje

o 40 minuta 3. Dokumentirajte rezultate rada i podijelite ih s cijelim projektnim timom.
minimalno

Potrebni materijali
Moderatorske kartice/
plakati, olovke

<> Metodicki pristup
i{% Rad u malim grupama
+ razmjena u plenar-
nom dijelu

22 23



1.3
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Pravni okviri i dobni uvjeti

Prije svega, posebno u medunarodnim projektima, ova bi metoda trebala
pomoci raznim partnerskim organizacijama da razumiju zakonske dobne

granice i druge propise za zastitu maloljetnika kako bi se uspostavila
jedinstvena pravila za sve sudionike.

Ciljna skupina
Voditelji projekta

Velicina grupe

2 osobe/sudionika
po organizaciji koja
sudjeluje u projektu

Trajanje
30-45 minuta

Potrebni materijali
Kontrolna lista o
pravnim okvirima
—> str. 57,

kartice, olovke

Metodicki pristup
Istrazivanja,
prezentacije,
rasprave

i
4
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Priprema

Prije sastanka tima, predstavnik svake partnerske zemlje trebao bi za svoju ze-
mlju prikupiti odgovore na pitanja s kontrolne liste (npr. nadzorna odgovornost,
kvalifikacije voditelja projekta, obrasce suglasnosti roditelja/skrbnika itd.) Jedan
sudionik bit ¢e unaprijed imenovan odgovornim za dokumentiranje diskusije.

Provedba

1. Tijekom sjednice tima, odgovori na pitanja s kontrolne liste (vidi str. 57), zapi-
suju se na moderatorske kartice. Preporucujemo samo jedan odgovor po kartici.

2. Cim su moderatorske kartice pripremljene, prezentiraju se. Na pocetku se
najprije predstave svi odgovori na jedno pitanje.

3. Kod sljedec¢eg koraka, tim se dogovara oko togakoja se pravila moraju/treba-
ju usvojiti na projektu. Na raspolaganju trebaju biti prazne moderatorske kartice
kako bi tim zajedno mogao formulirati nove odgovore. Nakon Sto se postigne
dogovor o nekom pitanju, dogovor se dokumentira i rasprava prelazi na iduce
pitanje dok se ne pronade zajednicko pravilo za sva pitanja.

4. sazetak dogovora bit ¢e dostupan svim ¢lanovima tima, ukoliko je relevan-
tno, onda ce biti dostupan i mladima.

Zakonski minimalna dobna granica nije predmet
rasprave. Preporucuje se uvijek postaviti najvisu |

, minimalnu dobnu granicu za svaku partnersku zemlju

kako bi se izbjegle razlike zbog podrijetla sudionika |

I tijekom projekta. |

METODE
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Intervencija: kako bismo
reagirali, kada...?

Cilj vjezbe je pripremiti projektni tim za zajednicke (re)akcije/intervencije
prije visSednevnih aktivnosti mladih raspravljaju¢i o mogucnostima (re)akci-
je kao tima (i kao pojedinca) u hipotetskim situacijama. Kao polaziSnu
tocku, metoda uzima za primjer neki slu¢aj (i moguce dobre nacine za
rieSavanje istog). U prosirenju nacina rjeSavanja slucaja, clanovi tima mogu
u raspravu ukljuciti dodatne slucajeve/situacije.

Ciljna skupina

Projektni tim (koordina-
tori, mladi sudionici,
honorarni djelatnici),
posebno zanimljivo za
mlade sudionike

Veli¢ina grupe

2-5 (ukoliko sudjeluje
viée osoba, preporucuje
se rad u malim grupama)

Trajanje
Minimalno 60 minuta

Potrebni materijali
Kartice sa slucajevima
—> str. 59,

papir, olovka

Metodicki pristup '
Otvorena rasprava: .
slu¢aj ,sjedenja na
vrucoj stolici“ dok se ne
postigne rjesenje

Priprema

METODE

Grupa izabire moderatora. Ta je osoba zaduZena za odrzavanje rasprave,
ali mozZe i sudjelovati u raspravi. Pripremaju se kutije s karticama.

Provedba

1. Sudionici sjede zajedno (po
mogucnosti u krugu), tako da mogu
slobodno medusobno razgovarati/
raspravljati.

2. Moderator dijeli jednu ili vide kar-
tica sa slucajem. Svaka karta opisuje
hipotetsku situaciju koja bi se mogla
dogoditi tokom dogadaja.

3. Jedna za drugom citaju se kar-
tice slucajeva na glas — time se svi
slucajevi nalaze na ,vru¢em stolcu® i
moraju se obraditi. Moguca pitanja
na kartici bit ¢e razjasnjena.

4. svisudionici zajedno raspravljaju
o situaciji, konkretnim problemima i
okolnostima slucaja.

5. Nakon postizanja zajednickog
dogovora, sudionici pronalaze rje-
Senja koja bi u datoj situaciji mogla
biti ucinkovita. RjeSenja se mogu
zapisati.

Savyet:
Obavezno budite Sto precizniji,
izbjegavajte izjave tipa ,,Moramo
razgovarati sa sudionikom/com*“.
Zamislite da razgovor nije pomogao.

6. Nakon zavrietka rasprave o
nekom slucaju, sljedeci sudionik ¢ita
svoj slucaj i postupak se ponavlja od
koraka (3).

WS,

MOGUCNOSTI PROSIRENJA

Clanovi tima izmisljaju vlastite slucajeve o kojima
mogu svi zajedno raspravljati. To mogu biti izmisljene
situacije ali i one koje su sami doZivjeli.
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1.5 Rjesavanje krsenja granica:
simulacija
Cilj ove vjezbe je razviti konkretne pristupe za ophodenje s krSenjem
granica u medunarodnim projektima. Clanovi timova zajedno razvijaju

rutinu za ophodenje sa teskim situacijama. Metoda se ne bavi s pravno
relevantnim pitanjima koja se moraju sluzbeno prijaviti.

\y Ciljna skupina

l Projektni tim, napose
iskusni prijasnji
sudionici

Veli¢ina grupe
% 3-5(moguci je

paralelnirad u

vise malih grupa)

. Trajanje
E 30 minuta za za-

jednicku pripremu i
povratne informacue,
po sudioniku daljnjih
20-25 minuta

/ Potrebni
@ materijali
Olovke, papir,
opisi primjera
situacija
—> str. 66

i\[};ﬁ Metodicki pristup

Simulacija

28

Priprema

METODE

'Pripremite nekoliko primjera situacija u slu¢aju da sudionici nemaju vlastitih ideja.
Odredite i moderatora, ta ¢e osoba biti odgovorna za upravljanje vremenom, ali

moze i sudjelovati u vjezbi.

Provedba

1. svi ¢lanovi tima zamoljeni su da

na papiru opisu situacije koje ukljucuju
krsenje granica kako bi ih ostali mogli
razumjeti i kasnije ih ponovo odigrati.
Situacije se mogu temeljiti na pret-
hodnim iskustvima ili biti izmisljene.
Ako sudionici ne mogu opisati vlastite
situacije, mogu se koristiti predlozeni
primjeri situacija. Za ovaj korak treba
predvidjeti 10-15 minuta vremena za
osvrt kako bi se mogle koristiti opsez-
ne studije slucaja.

2. Moderator prikuplja sve opise situa-
cija, mijesa ihi dijeli ostalim ¢lanovima
tima. Grupa odlucuje tko e preuzeti
ulogu vodenja za prvu situaciju.

3. Dok se postavlja situacija, izabrana
osoba napusta prostoriju, a situacija se
predstavlja ostalim ¢lanovima tima. Do-
nosi se zajednicka odluka o postupanju
u toj situaciji. Postizu se jasni dogovori
kako bi se izbjeglo (daljnje) krsenje grani-
ca tijekom provedbe projekta.

4. Osoba koja je napustila prostoriju
vraca se i dobiva upute o scenari-
ju.Igra pocinje, a odredeni voditelj
odgovorno intervenira kako bi rijeSio
situaciju.

5. Nakon izvedbe prvo se traze povrat-
ne informacije od voditelja, a zatim

od ostalih sudionika. Publika takoder
moze doprinijeti s daljnjim idejama u
ophodenju s takvim situacijama.

6. Nakon zavrietka jedne situacije,
dodjeljuje se nova uloga moderatora
i vjezba se nastavlja od koraka (3), sve
dok svi slucajevi ne budu obradeni.
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Ukljuciti roditelje/skrbnike

Kod medunarodnih projekata za mlade ne radi se samo o sudionicima i
clanovima tima. Roditelji i skrbnici sudionika takoder imaju pravo glasa.
Stoga bi trebali biti ukljuceni u cijeli proces. Vazno je pruziti im najvaznije
informacije o dogadaju, npr. ponuditi im dogadaj informativnog karaktera.

\
Roditelji/skrbnici
sudionika

Veli¢ina grupe
Fleksibilno (ovisi o
broju zainteresira-
nih)

Trajanje

30-60 minuta
(ovisno o koli¢ini
inputa i dodatnih
pitanja roditelja/
skrbnika)

Potrebni materijali
Prezentacija o
planiranom

-
dogadaju, kratko =
inc}%armativno pismo | VAZNA NAPOMENA \

za ponijeti, ako je
potrebno, upitnik o | Sami odlucite kako cete organizirati ovaj proces — to |
ovisi i o ciljnoj grupi! Ponekad ce biti dovoljni pismo ili

sudionicima: pice/

grickalice | e- mail. Ipak, vrijedno je u obzir uzeti i osobni susret. |

o Kod medunarodnih dogadaja preporucljivo je svakoj
M:md“:f' ristu " l zemlji ponuditi vlastiti informacijski suret. Dobraje |
Informativni susre

line ili uZivo) ideja u susret ukljuciti i mlade.
(on-line ili o

| —

Priprema

Roditeljima/skrbnicima unaprijed pismeno dostavite najvaznije informacije

o organiziranom dogadaju. Ukoliko ih Zelite pozvati na susret, planirajte
unaprijed. O specificnosti situacije ovisi hocete li odrzati digitalni ili osobni
susret. Preporucujemo pripremu prezentacije i materijale za roditelje/skrbnike.
Pobrinite se da ste dobro upoznati s programom i prethodnim odlukama
Safeguardinga (metode 1.1-1.5) kako biste mogli odgovoriti na postavljena pitanja.

Provedba

1. Pozelite roditeljima/skrbnicima dobrodoslicu na susretu i recite im okvirne
informacije. Koli¢ina potrebnih informacija ovisi o komunikaciji i sposobnostima

mladih te kulturnim ¢imbenicima. Vazne informacije za roditelje/skrbnike mogu
biti sljedece teme:

—> datumi dogadaja =2 broj i dob sudionika dogadaja

—> raspored dogadaja = pristup medicinskoj skrbi

dionik
—> adresa mjesta dogadaja za sudionike

e —> $to mladi trebaju ponijeti sa
nd sobom, sto ce im biti potrebno

— S AR —> podaci i kontakt s voditeljima
—> prijevoz (dolazak i putovanje
tijekom programa)

2.uU drugom koraku mozete pruziti dodatne informacije o programu, organizaciji i
vasim planovima o zastiti maloljetnika i ranjivih skupina. Roditelji/skrbnici treba-
ju saznati Sto viSe detalja kako bi bili uvjereni da su im djeca na sigurnom. To je i
dobar trenutak za odgovaranje na sva pitanja.

3. Ponudite otvorenu raspravu kako bi se od roditelja/skrbnika dobile povratne
informacije o specificnim potrebama njihove djece. Od velike pomoc¢i moze biti
kratki upitnik u kojem se traze vazne informacije o sudionicima.

4. Na kraju mozete roditeljima/skrbnicima dati dokument s najvaznijim
informacijama o dogadaju.

METODE

31



2.1

32

Moja “Reljefna karta”

Sudionici ispunjavaju individualnu “Reljefnu kartu”koja sadrzi kljucne
informacije o osobama i mjestima na kojima mogu potraziti i dobiti
pomoc . U potrazi su za osobama od povjerenja kod kojih mogu traziti
podrsku kad dodu u kontakt s zrtvama nasilja.

NS
Ciljna skupina
Projektni tim (koordi-
natori, mladii

honorarni djelatnici)

Velicina grupe

Nema ogranicenja

Trajanje
15 minuta

Potrebni materijali
Prazna reljefna karta
—> str. 69

i olovka po sudioniku

Metodicki pristup

Individualni rad
(ograniciti razmjenom
po malim grupama)

METODE

Priprema

Moderator mora pripremiti “reljefne karte” koje su prilagodene
specificnom kontekstu projekta.

Provedba

1. Najprije svi sudionici sjednu na udobno mjesto gdje mogu pisati na papiru.
Moderator svima podijeli praznu “karticu za pomoc¢” i olovku, te postavlja glavno
pitanje: “Gdje mogu pronadi podrsku i pomoc¢?” Bilo bi korisno navesti primjere.
Suionici mogu o tome razmisljati jednu minutu.

2. Zatim e sudionicima biti postavljena tri specifina pitanja. Odgovore
trebaju unijeti na svoje prazne karte.

—> kod kojih osoba u svom okruzenju mozete dobiti neposrednu podrsku
(obitelj, partner, najbolji prijatelj itd.)? Na karti navedite do tri osobe.

—> gdje unutar svoje organizacije (clanovi tima, uprave itd.) mozZete traziti
podrsku? Na svojoj karti navedite do tri osobe.

—> koji vam sluzbeni kontakti mogu pomoc¢i u teskim situacijama (policija,
socijalna skrb, savjetovalista itd.)? Navedite na svojoj karti te organizacije.

3. Nakon toga “pomocne kartice” su skoro dovriene. Kod profesionalnih
organizacija, informacije se mogu zabiljeZiti i potraZiti na kartici. Sudionici
mogu svoju karticu drzati u futroli mobitela, novcaniku ili na nekom drugom
mjestu gdje je mogu pronadi kada im zatreba.

WY,

MOGUCNOSTI PROSIRENJA

Razmjena misljenja u malim grupama moze tek ograniceno
pomodi, ponajprije ako ¢lanovi tima imaju poteskoca s ispunja-
vanjem kartica.
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Snimke (ne)sigurnosti

U ovoj vjezbi sudionici identificiraju cimbenike rizika na lokaciji
projekta. Fotografiraju razlicita mjesta koja smatraju sigurnima ili
opasnima. To dovodi do podizanja svijesti i omogucuje smanjenje
rizika povezanih s lokacijom projekta.

—_—

Ciljna skupina
Sudionici projekta,
eventualno mlada
dobna grupa

Velicina grupe

Do 30, ako sudjeluje
vi¢e od 10 sudionika
formirajte male

grupe

Trajanje

20 minuta za
fotografije, 20
minuta za izlaganje
diskusiju

Potrebni materijali
Kamere/printeri za
fotografije/kreativni
materijali; alterna-
tivno digitalno
rjeSenje sa pamet-
nim mobitelima i
projektorom

Metodicki pristup
Individualni rad —
odnosno rad u
parovima + izlozba

———

WITYYmIT I

'

Priprema

Provjerite na lokaciji odrzavanja projekta postoje li ogranicenja kod fotografiranja
na pojedinim podrucjima. Obavijestite sudionike da za ovu aktivnost mogu donijeti i

koristiti svoje mobitele.

Provedba

1. U prvom koraku zamolite sudionike
projekta da fotografiraju mjesta na
kojima su se osjecali posebno ugodno

i sigurno ili neugodno te da objasne
zasto su se tako osjecali. Opis zadatka za
sudionike:

Odvojite si 15 minuta za Setnju
razlicitim dijelovima lokacije projekta.
Molimo vas da fotografirate mjesta
gdje se osjecate ugodno i sigurno ili
neugodno. Svaku fotografiju opisite

u najmanje jednoj recenici i pojasnite
zasto vam je ta fotografija znacajna.

VAZNA NAPOMENA \

Ova metoda je zamjenjiva |
I metodom 2.3 —samo jedna metoda

treba biti provedena.

L] B

2. Fotografije se zatim mogu predstaviti
za vrijeme izlaganja. U tu svrhu se mogu
koristiti printer za fotografije i materijali
za lijepljenje i pisanje po fotografiji (alter-
nativno se mogu upotrijebiti i fotoaparati
s automatskim printanjem slika). Alterna-
tivno se fotografije mogu prezentiratiiu
digitalnom obliku.

3. Na kraju ,izlozbe® u malim ce se
grupama raspravljati o tome kako uvesti
promjene na mjesta gdje se ljudi osjecaju
neugodno.

4. Tim za moderiranje ¢e sa mjestom
odrzavanja provjeriti koja se kratkorocna
poboljsanja mogu poduzeti i Sto bi se po-
tencijalno dugorocno moglo promijeniti.

METODE
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Stavi mi ljepljivi papiric
ako mozes

Kod ove vjezbe sudionici identificiraju rizike na lokaciji projekta. Stavljaju
stickere (ljepljive papiri¢e) na mjesta koja smatraju sigurnima ili opasnima.
U raspravi dijele svoje osjecaje i stjecu znanja o drugim perspektivama. To
doprinosi podizanju svijesti i omogucuje smanjenje rizika povezanih s
lokacijom projekta.

METODE

Priprema

Osoblje mjesta lokacije projekta informirajte o koristenju ljepljivih papiric¢a koji se ne
bi uklanjali tokom vjezbe. Provodenje vjezbe na otvorenom moze biti problematicno
po kiSnom vremenu; alternativno koristite metodu 2.2

Provedba

1. svi sudionici dobivaju dvobojne ljepljive
papirice (npr. crvena= opasnost/zelena=si-
gurnost). Moderator predstavlja zadatak

_—
Ciljna skupina
Sudionici projekta,
eventualno mladi
sudionici

Velic¢ina grupe

Bez ogranicenja

Trajanje
45 minuta

Potrebni materijali
Post it (ljepljivi)
papiri¢i u dvije boje
(idealno crvena'i
zelena)

Metodicki pristup
Otvorena rasprava:
slu¢aj “Vrudi stolac”
do pronalaska
rjesenja

VAZNA NAPOMENA

Ova metoda je zamjenjiva s metodom
2.2 — provesti se treba samo jedna od
ovih dviju metoda.

cijeloj grupi. Opis zadatka sudionicima:

Uzmite si 15 minuta vremena kako biste
istrazili razlicita mjesta naseg projektnog
podrucja. Molimo vas da svojim ljepljivim
papiri¢éima oznacite mjesta gdje se
osjecate sigurno (zeleno) ili nesigurno
(crveno).

2. Sudionici (mogu biti i clanovi tima)
Setaju po mjestu odrzavanja projekta i
lijepe svoje papirice. Zelene stavljaju na
mjesta gdje se osjecaju sigurno i ugodno,
a crvene na mjesta gdje se ne osjecaju
sigurno i ugodno. IstraZivanje bi trebalo
trajati 15 minuta (ovisno o veli¢ini mjesta
odrzavanja).

3. Grupa se zatim ponovo okuplja i zapo-
Cinje zajednicku Setnju zaustavljajuci se na
svakom mjestu gdje su zalijepljeni papirici.
Sudionici zajedno raspravljaju o srediSnjim
temama.

Npr. kroz sljedeca pitanja:

=2 Primjecujete li papiri¢e na mjestima
koja vi niste zamijetili?

—> lJeste li zalijepili crveni papirié¢ na
mjesto gdje je netko zalijepio zeleni
i obrnuto?

—> Zasto ste odabrali bas to mjesto za
stavljanje papiri¢a?

Ovaj pristup moze pridonijeti podizanju
svijesti i razumijevanju dodatnih perspek-
tiva. Svatko moze prepoznati potencijalne
rizike u odredenim podrucjima i traziti
nacine za njihovo ublazavanje: “Sto moze-
mo konkretno poduzeti po tom pitanju?”
Razmijenite Zelje za promjenamal

4. Na kraju obilaska u malim se grupama
prikupljaju ideje za raspravu o tome kako
bi se mogla izmijeniti mjesta gdje se ljudi
osjecaju neugodno.

5. Projektni tim ¢e zjedno s odgovornima
za mjesto odrzavanja provjeriti kako se
mogu poduzeti kratkotocna poboljsa-

nja i $to bi se mozda moglo dugorocno
promijeniti. Rezultati ce biti priopceni
sudionicima.
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Moje podrudje, tvoje
podrucje, nase podrucje

Tokom projekta, ¢ak i svakodnevne situacije/susreti mogu kod
pojedinih sudionika izazvati osjecaje nelagode ili nesigurnosti. U ovoj
vjezbi Ce se ukratko scenski prikazati situacije, a zatim ¢e se o njima
raspraviti u svrhu senzibilizacije podizanja svijesti medu sudionicima
projekta i projektnog tima.

Priprema
. . B Odredite nekoliko clanova tima koji su upoznati sa situ-
c_"J’!a_s_k_'j‘ma- acijom pod (1)i mogu je ponoviti s lako¢om. Time necete
Sudionici . gubiti vrijeme raspravljajuci o tome kako valja razumjeti
g;‘;fég?i mladi situaciju.
Veli¢ina grupe Provedba

do 10 (rad se A . . o
mose odvijati u 1. Jasno naznaciti potencijalno prekriajna ponasanja ¢la-

paralelnim nova tima/nadleznih osoba, ali i mladih. Dvije ili tri osobe
malim grupama) odglume odredenu situaciju pred ostatkom grupe.

Mogu pokusati odigrati i razlicite varijante iste situacije

Clan tima kada ulazi u sobu sudionika/ce,
zatvara vrata za sobom

‘anie
Ir_a.ll(a_"‘l_alno a5 (varijante su opisane u sljede¢em odjeljku). Primjeri
r:?nljlcr: situacija (moguce su prilagodbe specificne za projekt):
bni —> Otvaranje vrata sobe (drugog) sudionika bez
Ec’t%,_"a'-“ kucanja/ulazak u sobu bez dozvole
materij 2
nije potreban =2 Clan tima prica u ,etiri oka“ u privatnom
prostoru sa sudionikom/com

Metodicki —> Clan tima intenzivno grli sudionika/cu (na
pristup inicijativu ¢lana tima)
igra uloga i —> Sudionici/ce imaju intenzivni medusobni
diskusija fizicki konakt

-

—

Clan tima provodi puno vremena sa samo
jednim sudionikom/com (viSe nego s ostalima)

2. Moguce situacije (ne mora se svaka
varijanta u pododjeljku uzeti u obzir):

—> Drugi sudionici su
prisutni u situaciji
Nema drugih clanova
tima u blizini

Drugi ¢lanovi tima

su u blizini

S

Druga osoba inicira kontakt

3. Poticajna pitanja za moderiranje vjezbe:

—> Koje osjecaje sudionici imaju u vezi
incidenta? Kako im ove informacije
mogu pomoci u suocavanju sa
situacijom?

Koje mjere trebaju poduzeti
sudionici/¢lanovi tima?

Koje mjere treba poduzeti ukoliko su
situaciju vidjeli ostali sudionici?

Kada treba o odredenom incidentu
informirati zakonske skrbnike?

AR R

Sto predlazete kao rje3enje?

METODE

4. Nakon svake scene sudionici
razmjenjuju dojmove: to je bilo/je
neispravno u odredenoj sceni?

Sto je bilo/¢ini se krivo u ovoj sceni?

5. Nakon $to se utvrdi “neprimjerenc”
ponasanje scena se ponavlja s poboljsanim
pristupom/ponasanjem.

el o4

ZNA NAPOMENA |

Ova metoda moze varirati i
provodi se samo izmedu ¢lanova I
tima kao priprema/prevencija

| prije pocetka projekta. __]

— — e—
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Znam svoja prava —
i postujem prava drugih!

Na temelju Konvencije o pravima djeteta, vjezba ce upoznati sudionike s
njihovim pravima i nauciti ih primjeni tokom projekta.

Ciljna skupina
Sudionici/ce
projekta

Velicina grupe
Grupe od 3do5

osoba

Trajanje
90 minuta

Potrebni
materijali

Informativni list
o pravima \ =
djeteta, olovke, { '

plakati, materijal
za kolaz

Metodicki
pristup
Kreativni grupni
rad

METODE

Priprema

'Pripremite set kartica o djecjim pravima za svaku grupu i sazetkom djecjih prava
informirajte sve moderatore malih grupa kako bi znali odgovarati na pitanja.

Provedba

1. Sudionici se dijele u male grupe, svaku 5. Kasnije razmisljaju 't kojim svakod-

grupu vodi/moderira jedan ¢lan tima. nevnim situacijama su ta prava posebno
vazna i koja prava bi mogla biti posebno

2. Svaka grupa dobije informativni list o vazna u projektu (do 30 minuta).

UN-Konvenciji o pravima djeteta. Moze

se napomenuti da iako Konvencija nosi 6. Na kraju svaka grupa predstavlja

naziv “Konvencija o pravima djeteta”, jedan do tri trenutka ili scenarija u kojima

sadrziivazna prava za sve mlade do su iskusili uvazavanje djecjih prava na

odrasle dobi. projektu za mlade u kojem sudjeluju.
Materijali poput plakata ili kolaza mogu

3. Sudionici se najprije na temelju se koristiti kao pomo¢ kod prezentacije.

materijala koji su im dani na raspolaga-

nje, upoznaju s pravima djeteta (oko 15

minuta).

4. Nakon toga u malim grupama
sudionici raspravljaju o tome s kojim su
pravima vec upoznati i koja su za njih
nova (10-15 minuta).

#DJECA
IMAJU
PRAVA

l - - https://www.unicef.de/informieren/
VAZNA NAPOMENA ueber-uns/fuer-kinderrechte/

un-kinderrechtskonvention#pdf

, Ne morate koristiti sve materijale sadrza-

ne u ovoj metodi. Napravite izbor prema I
I dobi sudionika. KoriStenje svih informaci-
L~ja odjednom moglo bi biti prezahtjevnoza |

sudionike.

g g g g g

Lyl



2.6 Pakiram kofer za zrtve nasilja

Sudionici imenuju emocije, predmete, nacine ponasanja i okolnosti koje
su vazne kad je netko Zrtva bilo kakvog oblika nasilja/zanemarivanja.
Clanovi tima trebaju pokazati empatiju prema Zrtvama, 3to doprinosi
stvaranju sigurnog prostora.

F

_—
Ciljna skupina
Sudionici projekta i
cijeli projektni tim

6-15 (kod male
grupe preporucuje
se pakiranje kofera
tri do Cetiri puta)

(Wv Veli¢ina grupe

Trajanje
30 minuta

i

Potrebni materijali
Nije potreban
materijal

5

Metodicki pristup
Metoda zagrijava-
nja u plenumu

42

Priprema

Ova tema je izuzetno osjetljiva. Pokusajte ispravno postaviti okvirne uvjete za
vjezbu. Preporuca se malo se primiriti prije vjezbe kako bi se sudionici osjecali

ugodno.

Provedba

1. Sudionici sjede u krugu. Tada mo-
derator/ica” kaze: “Pakiramo kofer za
Zzrtve nasilja...” Svi sudionici, jedan za
drugim pakiraju‘podrzavajuce kvali-
tete, uvjete ili predmete u zamisljeni
kofer.

2. svaki put kada se u kofer stavi novi
predmet, sudionici moraju ponoviti sve
prethodno spomenute ideje.

3. Svaka osoba koja ima rije¢, zapoci-
nje sa recenicom: “Pakiram svoj kofer
za Zrtve nasilja i unutra stavljam...”

Primjeri: povjerenje, empatiju, podrs-
ku, sigurnost, profesionalnu pomo¢,
opustenost, vrijeme, strpljivost,
postovanje, otvorenost, razumijevanje,
zastitu, komunikaciju.

Do so\oow WZA M WM

4. preporuta se izvodenje vjezbe do-
voljno dugo da svaka osoba ima priliku
ponoviti je jednom ili dva puta.

5. Na kraju vjezbe moderator poziva
na promisljanje spominjuci primjere:

—> Cesto su dragocjene male stvari
ili geste svakodnevice koje mogu
doprinijeti stabilizaciji i suocava-
nju (samoefikasnost)

—> Doprinosi grupe mogu se koristiti
kao resursi za dobivanje prijedlo-
ga za osobnu dobrobit

—> Solidarnost i empatija (posebno s

nazo¢nim) Zrtvama, izraZzene
neverbalno kroz geste, poglede i
izjave mogu ohrabriti i dati snagu
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Razumjeti sto osjeca
moj kolega
U ovoj vjezbi sudionici imenuju emocije koje se mogu pojaviti u interakciji

s (drugim) mladima. Razmisljaju o tome kako njihovo vlastito ponasanje
moze utjecati na druge, ukljucujudi razlicite reakcije na istu situaciju.

-

.‘

Sudionici/ce
projekta

Veli¢ina grupe
Do 10 sudionika/ca
po grupi

Trajanje
45 minuta

Potrebni materijali
Kartice sa raznim
situacijama iz
kutije, prazne
moderacijske karte
i olovke

Metodicki pristup
Animirana
plenarna sjednica

Priprema

METODE

Pripremite papiri¢e s dolje navedenim situacijama (kao i onima koje su bitne za
projekt, o kojima Zelite diskutirati. Situacije ¢e zatim biti stavljene u kutiju.

Provedba

1. Moderator zapoinje vjezbu s kutijom

s karticama i zadaje zadatak. Na svakom
papiri¢u stoji drukcija recenica koja za-
pocinje sa: ,Kako se osjecam kada...“Po-
stoje razlicite situacije — s pozitivnim i
negativnim konotacijama.

Kako se osjecam kada...

kada druga osoba ne Zeli slusati o
mom problemu

nitko ne zeli raditi sa mnom

sam sam/a bez grupe

moja grupa postigne uspjeh

me netko pohvali

me ¢lan tima zagrli

me netko prekori zbog mog
ponasanja

netko vice na mene
suradujem sa svojim timom

me drugi ¢lan grupe fotografira
bez da me pita

je neki zadatak pretezak za mene

AR A R AR AR A

se drugi vesele kada pobijedim

2. svi uzimaju papiri¢ i jedan za drugim
Citaju svoju recenicu na glas.

3. svi ostali sudionici havedu osjecaje
koji im padnu na pamet kada pomisle na
ovu situaciju. Osoba koja cita recenicu
naglas grupira spomenute emocije oko
papira koji prikazuje situaciju (poput
mentalne mape).

4. U sazetku voditelj istice da svatko
moze imati razlicite osjecaje/percepciju
o istoj situaciji. Vazno je jasno razlikovati
svoje osjecaje od prosudbe drugih.

K« SMSC* :

Mogu se dodati daljnje
situacije ovisno o potrebama/
kontekstu grupe.

45
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Moje “Safeguarding”
cudoviste

Smirena, kreativna radionica u kojoj sudionici (i clanovi tima) crtaju osob-
no cudoviste koje je odraz njihovih dojmova i osjecaja sigurnosti tijekom
dogadaja. Ova se metoda moze koristiti za neposrednu evaluaciju.

Ciljna skupina
Sudionici projekta,
moguce i projektni
tim

Veli¢ina grupe
Do 10 osoba (u
suprotnom rad se
moze odvijati u
malim grupama)

Trajanje
Minimalno
30 minuta

Potrebni materijali
Po sudioniku/ci,
mali i veliki list

papira

Metodicki pristup
Kreativni zadatak

Priprema

Svaka osoba dobiva mali i veliki list papira. Mozete pripremiti i opustajucu
glazbu kako biste tokom kreativnog procesa stvorili ugodniju atmosferu.

Provedba

1. svatko bi na malom komadu papira, prema opisu voditelja trebao nacrtati
cudoviste. Vazno: ostavite dovoljno vremena za crtanje nakon svake tocke opisal

—> Safeguarding ¢udoviste ima
tijelo poput kugle.
Za stajanje koristi dvije grane
umjesto nogu.

-

—2> Umijesto cipela ¢udoviste na
nogama ima dva mobitela.

—_

Umijesto ruku, cudoviste
ima dva cvijeta.

—> Usta ¢udovista je jedan

krastavac, nos mu je brokula,
umjesto ociju ima dva gumba.

=2 Umijesto kose na glavi mu

raste pomfri.

—> Usi ¢udovista su dvije antene.

2. Nakon $to su svi na malom listu papira nacrtali ¢udoviite, sada bi trebali
nacrtati cudoviste na velikom papiru koje predstavlja njihove osjecaje tokom
projekta/tog dana. Kod opisivanja vazno je navesti Sto viSe primjera:

—> Jelilopta tvog ¢udovista napuhana
ili je vec izgubila zrak?

=—> Jesu li noge dvije svjeZe grane
s lisS¢em koje raste na njemuiili
tvoje cudoviste stoji na dvije tanke
cackalice?

—2> Jesu li mobitel cipele potpuno

—

—

napunjene ili je baterija prazna a
zaslon unisten?

Jesu li ruke-cvjetovi u punom
cvatu ili su ve¢ uvenuli?

Jesu li usi-antene u potpunosti
sposobne primati signale ili su
malo savijene?

Sudionici mogu koristiti iste elemente za crtanje vlastitog cudovista, ali je u
redu prikazatii druge stvari. Moze se urediti i pozadina na kojoj se nalazi cudoviste.
Npr. je li to labirint ili beztezinski lebdi u prostoru?

3. U komentaru i sazetku moderator raspravlja o op¢im trendovima koje je uocio u
vezi s osjecajem sigurnosti sudionika i daje sudionicima priliku da iznesu prijedloge

za poboljsanje.

METODE
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Nase Safeguarding
putovanje: pogled unatrag i
pogled unaprijed

Ova metoda je usmjerena na projektni tim: clanovi tima zajedno obraduju
svoja iskustva o pitanjima zastite maloljetnika i ranjivih skupina i svojim
perspektivama za buduce dogadaje.

METODE

Priprema

'Pripremite hrpu kartica s pitanjima za svaku malu grupu od dva ili tri ¢lana tima.

Provedba

1. Formirajte male grupe od dva ili tri ¢lana projektnog tima i podijelite im kartice s
pitanjima.

2. Pozaljite male grupe na 30-minutnu radnu sjednicu: jedan po jedan trebaju od-
J grup ) J poJ ]
govoriti na pitanja na karticama i raspraviti ih unutar grupe. Nakon $to se odgovori

na sva pitanja, grupa zajedno prolazi kroz raspravu i odlucuje koje tocke treba iznijeti
pred ve¢om grupom i tko e ih predstaviti.

3. Pobrinite se da se svi vrate u zajedni¢ku grupu. Ovdje bi male grupe trebale izvije-
stiti o tome Sto su raspravljale na svojoj radnoj sjednici. Zakljucci se donose zajedno.

Moguca pitanja na karticama

—> Sto smo udinili dobro u provedbi —> Gdje smo na temelju naseg pripre-

Ciljna skupina
Projektni tim (koordi-
natori/ce, mladi
narastaji i honorarni
djelatnici)

Veli¢ina grupe

Cijeli tim (ukoliko je
vise od 3 sudionika
potreban je moderator)

Trajanje
45-60 minuta

Potrebni materijali
Kartice s pitanjima
(jedna recenica po
grupi), olovke, papir

Metodicki pristup
Unaprijed strukturira-
na grupna rasprava

nasih planova zastite maloljetnika i
ranjivih skupina?

Na koje smo probleme i teskoce

mnog rada naisli na razlicite pristu-
pe?

Sto smo, s obzirom na zastitu malo-

naisli? ljetnika i ranjivih skupina, naucili od

i e
—> Kako smo se ophadili s njima, i kako duugih.clangua Xime?

mozemo kao tim, biti ucinkovitiji? —> Sto svakako zelimo ponoviti na
. . . 7 &
=2 U kojim je konkretnim situacijama sljfde.cer.n dogadaji? Ste-morgma
mijenjati?

nasa priprema za aspekte zastite na
projektu bila korisna?

k\ g&/\l\'&@* :

Od prednosti moze biti doku-

mentiranje rezultata rasprava
u malim grupama kako biste se
na njih mogli pozvati prilikom

pripreme sljedeceg dogadaja.
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MATERIJALI

1. Analiza rizika za
grupne ponude u
(medunarodnom)
radu s mladima*®

Analiza rizika za organizacije i projekte u radu s mladima i Sire
obuhvaca identificiranje, procjenu i evaluaciju potencijalnih rizika.
Analize rizika su ne samo sastavni dio koncepata zastite vec su i
vazne za pripremu odredenih dogadaja. Analiza rizika je kontinuira-
ni proces. Analize rizika provode se na participativan nacin sa svim
partnerskim organizacijama i prijasnjim sudionicima (voditeljima
projekata, prijasnjim i mladim sudionicima itd.), ukljucujuci i mlade
koji sudjeluju na projektu.

Kontrolne liste su prilagodene i skracene za potrebe ovog alata zastite s mrezom socioMovensa.

Temelji se na drugom kontrolnom popisu razvijenom kao dio istrazivackog projekta financiranog od
strane BMBF-a “ShutzJu — koncepti zastite u radu s djecom, mladima & socijalnom radu s mladima.
Podprojekt: medunarodni rad s mladima” na Sveucilitu u Kasselu. Izvorni kontrolni popis i daljnje infor-
macije mogu se pronaci ovdje: https://schutzkonzepte-partizipativ.de/internationale -jugendarbeit/
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medunarodnom radu s mladima
. audionici/ce
se W 0\()$\r

Wz B T —
\ne wladih? _ Mogu li mladi sudjelovati u planiranju i
g ?u’\’re pripremi medunarodnih susreta mladih?

Jesu li mladi sudionici informirani o svojim
pravima, jesu li pripremljeni i obuceni za

zastitu od razlicitih oblika nasilja?

Pristupacnost

Jesu li mladi upuceni u to da je sudjelovanje
na svim vjezbama dobrovoljno i da nitko nije

] prisiljen sudjelovati (npr. vjezbe koje ukljucuju
Zamjena fizicki kontakt)?

Prehrambene navike i intolerantnost

Uzimanje lijekova Raspolazu li mladi informacijama o uvjetima
smjestaja gdje se odrzava program?

Potreba za molitvenim prostorom

Jesu li mladi pripremljeni za ekstremne
Odvojene sobe po spolu/mijesane sobe situacije izvan programa grupe (npr. prijevoz,
aktivnosti u slobodno vrijeme)?

Dobivaju li mladi informacije o tome kako se
obraduju njihovi podaci? : Raspolazu li mladi kontekstno drzavnim

i informacijama o zastiti od nasilja specificnim
Je li kod registracije jasno navedeno koji su za zemlju?

osobni podaci obavezni, a koji su neobavezni? i

?rojc\c’m Am (swé'\ow'\oi) ot sw vise
Puta swé\;e\ova,\'\ o proje\tu

Postoje li informacije o tome za Sto se koriste
neobavezni podaci?

Je li koncept zastite/Safeguarding raspravljen
s medunarodnim partnerima i jesu li
postignuti zajednicki sporazumi?

Je li provjereno koji jezik sudionici razumiju?

Je li provjereno koje jezike sudionici govore?

Je i proviereno postoii i potreba pritevoda Postoji li program obuke za sve clanove tima
prov] postojritp pr 0 zaétiti i nasilju?

na znakovni jezik?

Jesu li ¢lanovi tima informirani o relevantnim
uvjetima smjestaja (npr. situacija oko
sanitarnog ¢vora, raspored soba, prostori za
povlacenje u osamu, prepreke mobilnosti,
druge grupe na istoj lokaciji)?




Kontrolne liste
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Provedba i prac¢enje grupnih ponuda u
medunarodnom radu s mladima

UeXamye s ’\70%\CA0\M noo SUANOdREVIC U

Ao\owm swsreXo

2. Okvirno pravni
savjeti

MATERIJALI

SAFEGUARDING-PITANJA

BILJESKA/AUTORITET

PITANJA

BILJESKA/AUTORITET

Postoje li za mlade na susretu lako dostu-
pne tocke za prituzbe i kontakt za mlade

u odgovarajuéim organizacijama tijekom
medunarodne razmjene?

Od koje godine je u vasoj zemlji dopusteno
pusenje?

Je li mladima skrenuta paznja na razlicite
oblike nasilja, npr. vrSnjacko nasilje, seksual-
no nasilje, digitalno nasilje, diskriminacija,
verbalno nasilje ili zanemarivanje?

Od koje dobi je dozvoljeno konzumiranje
alkohola?

Koji drzavni uvjeti moraju biti ispunjeni da
bi se moglo postati clanom tima?

Jesu li u mogucnosti odlucivanja o sudje-
lovanju u medunarodnoj razmjeni mladih
transparentno pojasnjene mladima?

Mora li se predociti potvrda o nekaznjavanju?

Jesu li mladi upoznati s time kako mogu pri-
jevremeno napustiti medunarodni program
(mogucnostiizlaska)?

Na koji nacin roditelji/skrbnici trebaju dati
privolu za sudjelovanje osobe na dogadaju?

Tko i u kojem obliku treba dati dozvolu za
fotografiranje sudionika i objavljivanje slika?

Postoji li format refleksivne razmjene
(meduevaluacija) na temu zastite i nasilja
tijekom medunarodnog programa?

Koje su mjere za ispunjavanje nadzornih
duznosti?

Je li u nastavku izricito obradena cjelina o
temi zastite i nasilja?

Smiju li sudionici imati pristup lijekovima?
Ako da, pod kojim uvjetima?

Postoje li uvjeti koji se moraju ispuniti ukoliko
se grupa prevozi prijevoznim sredstvom?

ZA
METODU
13
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Interventne kartice slucajeva
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MATERIJALI

Tijekom slobodnog vremena primjecujete svadu izmedu dva djecaka, u dobiod 13114 godivr?a. .
Vi¢u jedan na drugoga. Stojite toliko daleko da ne mozete razumijeti $to se dogada. Ali rijeu, koje
razmjenjuju su svakako bezobrazne. Primjecujete da se djecaci pocinju gurati. Bojite se da ce
situacija zavrsiti tuénjavom. Ostali sudionici okupljaju se oko svadajucih djeéak;i\. Nitko od njih ne
intervenira, ali skandiraju imena dje¢aka. Nijedan drugi ¢lan tima nije u blizini. Sto radite?

Pomo¢na pitanja:

—> Sto poduzimate, korak po korak — —> Koje su posljedice za ukljucene
od trenutka kad ste zamijetili situaciju osobe?
do kena¢nog rjesena? —> Obavjestavate li roditelje

—> Razdvajate li sudionike? Ako da, ukljucenih osoba? Zasto (ne)?
kako ogranicavate fizicki kontakt sa

—> Kako cete sprijeciti da se situacija
sudionicima? ne panovi?
—> Sto poduzimate s ostatkom grupe

(na pocetku situacije i nakon zavrietka

situacije)?

Nakon grupnog rada sudionik(A) vam dolazi placuci. Moli za razgovor s vama u cetiri oka, jer
se drugi sudionik (B) prema njemu loSe ponio. Sudionik (B) ga je nazvao kornjacom, ismija-
vao ga je jer je bio najsporiji. Osim toga sudionik (B) je ohrabrivao ostale sudionike da cine
isto Sto i on. Neki su ismijavali sudionika (A). Sudionik (A) je pokusao dati sve od sebe.1mao
je osjecaj da je najlosiji od svih. Ne Zeli viSe sudjelovati na radionicama. Misli da je preslab i
da se ne uklapa u grupu. Sto ¢ete poduzeti?

Pomocna pitanja:

—> Sto poduzimate korak po korak — od —> Hocete li sudionika (A) uvjeriti da
izvjestaja sudionika (A) do konaénog ne napusti projekt? Ako da, kako?
rjeSenja?

—> Hocete li o incidentu razgovarati s
—> Kako bi se mogao odvijati razgovor sa cijelom grupom, ako da, kako?
sudionikom (A), kako sa sudionikom (B)?
—> Kako ¢ete u buduénosti izbjeéi
—> S kakvim posljedicama mora raunati takve situacije?
sudionik (B)? Hoce li i sudionici/ce koji
su sudjelovali u mobbingu sudionika (A),
snositi bilo kakve posljedice?
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Tijekom dogadaja, s projektnim timom zakljucujete da jedno dijete ne jede redovito. Frvi dan
nije ru¢ao. Za veceru jede samo pola peciva. Sljede¢eg dana odbija dorucak. Za ruéékje po-
jeo/la samo dva krumpira i malo juhe. Za veceru pije samo Caj. Tog dana, sudionil.qe morao
odustati od igranja odbojke jer vide nije imao snage. Iduci dan ¢e biti naporan. Brinete Se.da
sudionik/ca opet ne¢e moci potpuno sudjelovati jer ce biti preumoran/na. Sto cete uciniti?

Pomocna pitanja:

—> Sto poduzimate korak po korak — —> S$to dinite ako dijete unato¢
od trenutka kada prvi put primijetite razgovoru i dalje ne Zeli jesti?
situaciju do njenog konacnog rjeSenja? —3 Kakolse kao tim nosite <a

—> Kako bi se mogao odvijati razgovor situacijom?
za sudionikom/com? —> Kontaktirate li roditelje/

—> Ukljucujete li druge sudionike u skrbnike? Zasto ne?
situaciju?

—> Uvjeravate li sudionika/cu da
pocinje jesti?

Po dolasku na odrediste (mjesto boravka)ispostavlja se da sobe nemaju privatne ku-
paonice. Kod rezervacije ste pretpostavili da ¢e jedna kupaonica biti za dvije sobe. Sada
imate samo zajednicke kupaonice- jednu za Zene i jednu za muskarce. Nazalost, pukla je
vodovodna cijev, tako da je trenutno dostupna samo jedna, zajednicka kupaonica za sve
sudionike. Vasa grupa ukljucuje i cure i decke. Sudionici imaju od 12 do 18 godina. Ni za
projektni tim nema dodatne kupaonice. Sto ¢ete poduzeti?

Pomoc¢na pitanja:

—> Sto poduzimate, korak po korak — —> Jeste li uzeli u obzir da bi eventu-
od trenutka kada se suocite sa situacijom alno i drugi gosti objekta mogli
do njezinog konacnog rjesenja? koristiti istu kupaonicu?

—> lJeste li pri tome uzeli u obzir dobnu razli-  —> Kako izbjegavate neugodne
ku izmedu sudionika? situacije?

—> Kako upravljate i kontrolirate kori$tenje
zajednicke kupaonice od strane sudionika?

MATERIJALI

Jedan sudionik/ca ometa grupu tokom projektnih aktivnosti i odbija suradnju, stalno se
obraca drugim sudionicima, ne slusa upute, ne izvrSava zadatke i prekida projektni tim to-
kom davanja uputa. Mladi narastaji iz projektnog tima vise ga/ju puta upozoravaju na lose
ponasanje, ali sudionik/ca ne reagira. Nakon konzultacije s ostalima, dobio/la si zadatak da
ba3 ti popricas s tim sudionikom/com. Sto ¢e$ sada poduzeti?

Pomocna pitanja:

—> Sto kao tim poduzimate korak po korak- —> Hoce li biti posljedica za
od trenutka kad ste primijetili situaciju sudionika/cu?

. Nk i i
donjenag konanog Tjesenjal —> Hocete li roditelje/skrbnike

—> Jeste li uzeli u obzir da sudionik/ca informirati o incidentu?
mozda trenutno prolazi kroz tesko Zasto (ili zasto ne)?
osobno razdoblje?

=—> Hocete li s ostatkom grupe razgovarati o
incidentu?

Jedan sudionik/ca prijavljuje jutarnje glavobolje. On/a kaze da je to normalno. Medutim
u vasim registracijskim dokumentima, nemate nikakve informacije o tome. Na prijavnici
postoji poseban prostor za biljezenje relevantnih problema, ali ga roditelji nisu ispunili. U
pqéetku predlazete odmor, ¢aji oblog. Ali, nazalost, to ne pomaze. Sluzbenik prve pomodi
taj dan vise nije dostupan. Roditelji/skrbnici se ne javljaju na telefon. Sto ¢ete uciniti?

Pomocna pitanja:
—> Sto poduzimate, korak po korak — od prijave sudionika do konacnog rjesenja?

—> Mozete li sudioniku dati sredstvo protiv bolova?

=2 Odludujete li bez znanja roditelja/skrbnika?Zasto (ili zasto ne)?
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Interventne kartice slucajeva

U slobodno vrijeme grupa sudionika je zatecena s pivom i cigaretama. Svi su maloljetn?. .
Tvrde da cigarete i alkohol ne pripadaju njima. Medutim sve ukazuje na suprotno: Ne.VldIte
nikoga drugoga u blizini, a osjeca se miris cigareta. Neki sudionici su oc¢ito pod utjecajem
alkohola. Sto poduzimate?

Pomocna pitanja:

—> Sto poduzimate korak po korak — od —> Kako cete sprijeéiti ponavljanje
trenutka kada ste opazili konzumaciju takve situacije?
a.lkoh?.la i cigareta do konacnog rjesenja —5 S kakvim posljedicama moraju
sftoacies ra¢unati sudionici koji su sudjelovali
—> Razgovarate li o problemu najprije s dru- u incidentu?

gim élanovima tima? Donosite li odluku
sami? Zasto?

—> Razgovarate li s ostalim sudionicima, koji
nisu bili ukljuéeni u incident o samom
incidentu?

Jedan/na sudionik/ca moli za razgovor u cetiri oka. On/a kaze da je jucer doslo do neugodne
situacije s clanom tima. Sudionik/ca kaze da je ¢lan tima vikao na njega/nju i vrijedao ga/
ju (npr. “Zbog tebe je cijela grupa patila, ti si najgluplji/a sudionik/ca na cijelom projektu”).
Sudioniku/ci je trebalo-puno vremena da vam se povjeri. Za 15 minuta pocinje sljedeca radi-
onica za sve,koju ¢e voditi taj ¢lan tima. Sto ¢ete poduzeti?

Pomocna pitanja:

—> Kako postupate korak po korak — —> Hocete li roditelje/skrbnike obavijestiti o
od izvjestaja sudionika do rjesavanja situaciji? Ako da, u kojem trenutku?
situacije?

—> Hocete li obavijestiti ostale élanove
—> Hoce li sudionik/ca sudjelovati na tima (ako da, kako)?
nadolazecoj radionici?
—> Jeste li uzeli u obzir moguénost da

—2 Hocete li optuzenom élanu tima
dozvoliti da vodi sljede¢u radionicu)?
Zasto (ili zasto ne)?

prijava mozda nije istinita?Kako se
nosite s neizvjesSnoscéu?

MATERIJALI

Nakon Sto su sudionici smjesteni i dodijeljene su im sobe, jedan od njih dolazi k vama i
zapocinje razgovor. Priznaje da ga cimeri koje ste mu dodijeilli ne vole. Ne provode vrijeme
zajedno u Skoli i ponekad se svadaju. Ne osjec¢a se ugodno u tom drustvu. Sto poduzimate?

Pomocna pitanja:

=> Sto poduzimate, korak po korak — od prijave sudionika do konacnog rjesenja?

—> S kime razgovarate i kako?
—> Jeste li uzeli u obzir razlicite osjecaje pogodenog/e sudionika/ce?
=—> Sto poduzimate ako ni u jednoj drugoj sobi nema slobodnog mjesta?

=2 Hocete li odluku donijeti sami?Zasto (ili zasto ne)?

Tokom dogadaja primjecujete da se sudionici smiju fotografiji jednog od njih. Rije¢ je o
snimci na kojoj sudionik/ca ima ¢udan izraz lica i neobi¢no drzanje. Snimka je snimljena dan
ranije —tijekom radionice. Sumnjate da je medusobno Salju clanovi tima. Niste sigurni je li
snimka ve¢ objavljena na drustvenim mrezama. Sudionik/ca je na snimci jako uzrujan/nai
tuian/najevr svi pricaju o njemu/njoj. Sudionik/ca zeli ranije napustiti dogadaj jer se osjeca
neugodno. Sto cete poduzeti?

Pomocna pitanja:

=—> Sto poduzimate, korak po korak — od => Kako sprijeciti ponavljanje sliéne

trenutka kada saznate za snimku do situacije?

konacnog rjeSenja?

' wi —> Sto udiniti ako je fotografija ve¢
—> Kakve ¢e posljedice biti za osobu koja je objavljena na internetu?
snimila i proslijedila fotografiju?
L = Hoces lisam/a donijeti sve odluke?

Hoce li biti posljedica za cijelu grupu? Zasto (ne)?

A

i

Kako se nosite s osjecajima zrtve?

i

Kako cete se ophoditi sa situacijom,
a da pogodeni sudionik ipak nastavi
sudjelovati na projektu?



Interventne kartice slucajeva

Zamjecujete da grupa sudionika maltretira macku. Sigurno su je uhvatili. Sudior.]ici rr?ué'e .
zivotinju (vuku je za rep, bacaju u zrak). U daljini vidite drugog ¢lana tima. Ostali sudionici su
daleko od ovog dogadaja i igraju odbojku. Sto poduzimate?

Pomoéna pitanja:

—> 3to poduzimate, korak po korak, od —> Sto odluéujete u vezi poéini.t?Ija/
trenutka kada ste primijetili situaciju do ica? Koje ¢e posljedice snositi zbog
konaénog rjesenja? incidenta?

—> Koja pitanja postavljate sudionicima/ —> Kako ce se inciden't o,draziti na
sudionicama koji su uhvatili macku? ostatak grupe?Koje cete korake

= poduzeti?
—> Razumiju li sudionici $to su pogresno

napravili?

Sudionik (A) priopcuje da drugi sudionik (B) pusi i posjeduje kutiju cigareta. Tvrdi da
ga je vidio/vidjela kako pusi iza zgrade. Vidio je i da mu nitko nije dao cigaretu vec ju
je uzeo iz svoje torbe. Ni vi, ni koji drugi ¢lan tima nije osobno vidio da (B) pusi. Niti ste
na to sumnjali. Kod prijasnjih projekata nikada niste imali problema sa (B). Osim toga
ne sumnjate ni da (A) laZe. (A) je pozitivna osoba, uvijek uljudan/na i iskren/a. Sto ¢ete
napraviti?

Pomocna pitanja:

—> Sto cete poduzeti, korak po ko- —> Razmotrite odgovara li tvrdnja istini ili ne:
rak —od prijave sudionika (A) do koje ¢e posljedice snositi (B), ukoliko doista
konacnog rjesenja? pusi tijekom projekta? S kojim ce se poslje-

dicama suociti (A) ako se tvrdnja pokaze

—> Jeste li uzeli u obzir da izvjestaj nije laznom?
ispravan ili da u obzir dolazi neko
dugo objasnjenje? —> Kako ¢ée incident utjecati na ostatak grupe?

Koje cete korake poduzeti?
—> Biste li trebali ukljuéiti druge sudio-
nike (npr. ispitati ih)?
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MATERIJALI

Treci dan vaseg projektnog tjedna sudionici se zale na prenatrpan program. Vidi se na njima
da su iscrpljeni. Predstoji jo$ nekoliko radionica. Sljedeca bi trebala biti vodena od vanjskog
suradnika. Referent/ica je dobrovoljno u sluzbi i doputovao/Ila je samo zbog vodenja radioni-
ce. Mnogi sudionici glasno izrazavaju svoje neslaganje, treba im pauza za oporavak. Znaju da
Ceiduci dan ponovo biti naporan jer program pocinje rano ujutro. Sto ¢ete poduzeti?

Pomocna pitanja:

—> Sto poduzimate, korak po korak —od trenut- = Hocete li o problemu razgovarati sa
ka kad ste primijetili situaciju, do rjesenja? sudionicima?Ako da, na koji nacin?
= Jeste li razgovarali s kime o situaciji i svom —> Razgovarate li sa zakonskim skrbnici-
opazanju? Ako da, s kime? ma sudionika? Zasto (ili zasto ne)?
=2 Koju odluku donosite u vezi predstojece
radionice?
-

Hocete li mijenjati plan projekta s obzirom
na prituzbe sudionika? Zasto (ili zasto ne)?

Tijekom projekta primjecujete svjeze rane na podlakticama i zapes¢ima s'udi.onik.a.ijero—
jatno ih niste primijetili na pocetku projekta. Cinise da jerijeCo samoozljgdlvamu. leekovm
dana diskretno pregledavate sudionika/cu, jos nekoliko puta. Gotovo ste sigurni da su vase
sumnje to¢ne. Sto cete poduzeti?

Pomo¢na pitanja:

—> $to poduzimate, korak po korak —od trenutka kada primijetite samoozljedivanje
do konaénog rjesenja?

—3» Odlutujete li sami? Zasto (ili zasto ne)?

—3 Kako ¢e te¢i vas razgovor s pogodenom osobom?

—> Hocete li u sluéaj ukljuéiti roditelje/skrbnike? Zasto (ili zasto ne)? Ako da, kada?
—> Trebate li razgovarati s drugim sudionicima projekta?

—> Kako ¢éete se u buduénosti nositi sa sliénim situacijama?
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Primjeri scenarija
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Yriwmyen SCeRA\A:
YJ';CV\:\C %r ML ZA

METODU
1.5

Nekoliko mladih sjedi zajedno, opusta se i Cavrlja o svom danu. Jed-
na. f)soba (A) stavlja ruku oko ramena druge osobe (B). Dok osoba (B)
prica, ocito je da se osjeca nelagodno dok je na njoj/njemu ruka osobe
(A). Osoba (B) oklijeva izraziti svoju nelagodnost osobi (A).

na osoba

Cetiri osobe imaju zadatak izraditi grupni plakat za igru. Jed
(B) doprinosi izradi plakata.
_tvrdeci da (B)

(A) se vise puta ruga onome $to osoba
Osoba (A) koristi svaku priliku da omalovazi osobu (B)

ne zna crtati, da joj nedostaje kreativnost itd.

MATERIJALI

Dvije osobe (A+B) na veceri razgovaraju o tom kako osobu (C) matra-
ju nevjerojatno privlacnom i dive joj se. Pocinju smisljati plan kako
osobu (C) navesti sa poljubi jednog/u od njih (Aili B).

N x - R B ‘
n aveier sudionici zajedno sjede i ¢ekaju nastavak programa. U jed
om trenutku, kojeg ¢lan tima najavi cii X .
. T javi, cijela grupa prima
Svoj mobitel. Rije¢ je o slici koju je sudionik /ca P poruku na

A) pri : .
ka/cu (B) kako sjedi na wc-u.0bje osobe (A+B) A

Su u prostoriji.

Drugi ¢lan tima objasnjava igru. Jedan od sudionika/ca (B) ponasa
se cudno i ne prati program. Clan tima (A) vise puta prekorava sudi-
onika(B), koristeci fraze poput:”Slusaj, jesi li priglup pa ovo ne razu-
mijes?” ili :"Ako ¢e$ se tako ponasati, necu imati strpljenja s tobom”
ili:"Ne ¢udi me §to se nitko ne zeli igrati s tobom.”

 Scenarij 6 |

Cla?n ’fima (A) %eli napraviti grupnu fotografiju s cijelom grupom
gdjf? cl?nov1 cijele grupe stoje jako blizu jedni drugima. Medutim
sudionik (B) strogo odbija dodirivati druge ljude. ,
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Reljefna karta
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Pojasnjenje pojmova

70

A

Adolescenti

Adolescenti su mlade
osobe (obi¢no izmedu 10 i
19 godina), koje se nalaze
u razvojnoj fazi izmedu
djetinjstvai odrasle dobi.
Tijekom tog vremena do-
gadaju se znacajne fizicke,
emocionalne i drustvene
promjene koje oznacavaju
prijelaz u odraslu dob.

Bivsi studenti

U kontekstu rada s mla-
dima koji se ovdje koristi,
pojam ,,bivsi studenti“od-
nosi se na bivse sudionike
ili diplomante programaili
organizacije. To su pojedinci
koji su nakon pocetnog
sudjelovanja na programu,
sada postali dio prosirene
mreze.

Brainstorming

Brainstorming je tehnika
grupnog rada i rasprave u
kojoj sudionici spontano
razvijaju ideje i rjeSenja za
odredene probleme. Svi
sudionici mogu spontano
pridonijeti svojim razmislja-
njima. Metoda ima za cilj

potaknuti tim na razmjenu
ideja s niskim pragom oce-
kivanja i generiranjem sto
vise ideja.

G

Glas-Izbor-izlaz
“Glas-Izbor-1zlaz” je koncept
koji potjece od Alberta
O.Hirschmana. Koristi se

za razumijevanje i kontrolu
nacina na koji ¢lanovi grupe
reagiraju na nezadovoljstvo
ili probleme. Ovaj pristup
pomaze u poboljsanju gru-
pne dinamike i u¢inkovitom
rjeSavanju sukoba.

H

Hipotetske situacije

Hipotetske situacije su ima-
ginarni ili teorijski scenariji
koji se koriste za istrazi-
vanje mogucih ishodaili
razumijevanje koncepata.
One nisu stvarne situacije,
vec sluze za fokusiranje,
promisljanje o dogadaju,
ponasanju itd.

K

Koncept zastite
Koncepti zastite (takoder
politika zastite Safeguar-
dinga) osmisljeni su kako bi

POJASNJENJE POJMOVA

se osiguralo da mladi i osta-
le ranjive skupine odrastaju
u sigurnom okruzenju i da
su njihova prava zastice-
na. S konceptom zastite
organizacija se obavezuje
njegovati kulturu budnosti
i medusobnog postovanja.
Koncepti zastite obuhva-
¢aju postupke i mjere sen-
zibiliziranja, rizika i analize
resursa prevencije, zastite

i intervencije kod razlicitih
oblika nasilja.

M

Moderator/ica

Moderator/ica (takoder i
voditelj/ica) je osoba koja
pomaze grupi ili organiza-
ciji u postizanju rezultata
(npr. obrazovnog procesa ili
komunikacije) obi¢no pru-
Zajudi neizravnu podrsku,
moderiranje, animiranje ili
nadzor, posebno za grupne
procese.

O

Okolnosti

Okolnosti opisuju neizravni
utjecajni faktor o kojem
ovisi postojanje ili pojava
necega.

e

n
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P

Participacija/partici-
pativni pristup
Participativnost aktivno
ukljucuje ljude u odluke

i aktivnosti. U kontekstu
rada s mladima participa-
tivni pristup znaci da su
(mladi)izravno pogodeni ili
¢ak odgovorni za pronala-
Zenje rjesenja i odlucivanje
o daljnjim koracima.

Pomnost

U kontekstu rada s gupama
pomnost znaci budno i
pazljivo paziti na dinamiku,
emocije i interakcije unutar
grupe. To ukljucuje pazljivo
slusanje, promatranje bez
osudivanja i promislje-

no reagiranje kako bi se
osiguralo podrzavajuce
okruzenje.

Povrede granica
Krenje granica opisuje
ponasanje jedne osobe/
skupine prema drugoj oso-
bi/skupini koje premasuje
ili narusava njihov osjecaj
sigurnosti i udobnosti.
Kr3enje granica opcenito je
ispod praga pravno kaznji-

vih djela.

Pozadinski cimbenici
Pozadinski cimbenici utjecu
na rizik s kojim se osoba
suocava. To ukljucuje obra-
zovanje, eticku pripadnost,
spol, drustveni status i dob.

Procjena rizika

Procjena rizika je sustavni
proces za procjenu poten-
cijalnih rizika koji se mogu
pojaviti tijekom dogadaja/
aktivnosti. Ukljucuje iden-
tificiranje rizika u razlicitim
podrucjima i mogucnosti
za upravljanje/smanjenje
tih rizika kao i komunikaci-
ju preostalih rizika.

R

Ranjivost

Ranjivost se odnosi na
stanje slabosti koji osobu
ili grupu cini nesposob-
nom da se odupre ili nosi
s napadimaili drugim
prijetnjama. Ljudima s

visokim rizikom ranjivosti,
potrebna je zastita/sigur-
nost.

S

Svjesnost

Svjesnost (takoder svijest)
znadi biti informiran o
necemu i potom to zaseb-
no percipirati. Ukljucuje
razumijevanje i prepozna-
vanje situacije,Cinjenice ili
problema. Npr. ekoloska
svijest znaci poznavanje i
razumijevanje problema
koji utjecu na okolis.

T

Tabu

Tabu je drustveno izopcena
ili cak zabranjena tema.

U

Usluge strucnog savje-
tovanja

Strucne savjetodavne sluz-
be pruzaju strucnjaci koji
pomazu u identificiranju
predstojecih koraka. Mogu
ih ponuditi vlasti(npr. lokal-
ni odjel za dobrobit mladih

TISAK

ili zdravstvo) ili drugi, poput
psihologa.

y 4

Zakonski skrbnici

Redovni zakonski skrbnici
djeteta su njegovi roditelji.
Ako oniili jedan od njih

ne moze brinuti o djetetu,
mogu uskociti drugi zakon-
ski skrbnici koje imenuje
sud. U oba slucaja odgovor-
ni su za brigu o nekome tko
ne moze brinuti sam o sebi,
poput djeteta ili odrasle
osobe s tesko¢ama. Oni
donose odluke o svakod-
nevnom Zivotu, zdravlju i
dobrobiti doticne osobe.

Zanemarivanje
Zanemarivanje ili igno-
riranje, ili previd znaci
uskradivanje paznje osobi.
U kontekstu Safeguardinga,
zanemarivanje pocinje kada
se onima kojima je potreb-
na zastita uskrati osnovna
skrb za njihov psihosocijalni
razvoj (npr. u podrucju
zdravlja, prehrane, odjece,
smjestaja, obrazovanja itd.).

POJASNJENJE POJMOVA

Zastita

U ovom kontekstu, pojam
zastite odnosi se na zastitu
zdravlja, dobrobiti i prava
ugrozenih osoba. Primarni
cilj je zastita od Stete. Za-
stita uzima u obzir razlicite
opasnosti poput nepraved-
nog postupanja, nasilja,
seksualnog zlostavljanja

ili lisavanja slobode. Moze
postojati mnogo (osobnih)
izvora opasnosti, poput
drugih ranjivih osoba, nje-
govatelja, clanova obitelji ili
Cak samih Zrtava.

Zrtva

Zrtva je osoba koja je
pretrpjela nasilje koje joj je
prouzrocilo neku vrstu (Ce-
sto trajne) fizicke, tjelesne

ili emocionalne Stete.

(izdavaé: Nadbiskupija Paderborn, korporacija javnog prava koju zastupa generalni vikar Thomas Dornseifer, Domplatz 3, 33098 Paderborn.
Odgovorna osoba: Vanessa Meier-Heinrich. Urednistvo i tekst: Stefan Beckmann, Gregor Christiansmeyer, Agata Piluszcyk

Izdanje: 1. izdanje, prosinac 2024. Koncept i izgled: marcato-design.de. Fotografije: iStockphoto.com (str. 1,10, 13, 16, 18-24, 29-32, 36-40, 42,
44, 48. 52, 68), shutterstock.com (str. 4, 26, 35, 41, 43,66), unsplash.com (str. 8, 15, 28, 34, 46, 58, 70), Stefan Beckmann (str. 2, 74)

Prijevod: Anika Saci¢ Tisak: wir-machen-druck.de
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Tim koji je osmislio
“Kutiju” za zastitu malo-

ljetnika i ranjivih skupina

Agata Piluszczyk

radi puno radno vrijeme

za veliku poljsku tvrtku za
nakit gdje je odgovorna za
upravljanje online trgovi-
nom, ukljucujuci prodaju,
otpremu, skladistenje i
fiskalno racunovodstvo. Uz
SV0j posao s punim radnim
vremenom, financijska je
direktorica zaklade socioMo-
vens Poljska, gdje izmedu
ostalog koordinira projekte i
provodi edukacije za mlade
zaposlenike. Zahvaljujuci radu
socioMovensa, posljednjih
deset godina intenzivno se
bavi temama rada s mladima,
poput socijalnih problema i
prevencije. Rad s mladima joj
je posebno pri srcu pa je nas-
tavila s daljnjim usavrsavan-
jem na tom podrucju, unatoc
tome $to je odabrala drugadiji
karijerni put.
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Stefan Beckmann

je kazalisni pedagog i glumac.

Usavrsavao se u Detmol-

du i Berlinu. Osim tog,
umjetnickog rada, ukljucujudi
drzavnu Detmold kaza-

liSnu pedagogiju, umjesto
Osnabriicka radio je s raznim
organizacijama. Za nacio-
nalni i medunarodni rad s
mladima vodio je projekte za
kreativno istraZivanje razvoja
i osnaZivanje osobnosti. Tre-
nutno je konzultant u Uredu
za koordinaciju prevencije
Nadbiskupije Paderborn.
Njegov fokus je na ospo-
sobljavanju strucnjaka za
prevenciju seksualnog nasilja
i podizanju svijesti medu dje-
com, mladima i onima kojima
je potrebna zastita i pomoc.
Veliki naglasak stavlja na
prakticne pristupe i odrzive
mjere prevencije.

Gregor Christiansmeyer
studirao je povijest i polito-
logiju u Minsteru, Firenci i
Gottingenu. Radi na raznim
akademskim i slobodnim
projektima u podrucju
medunarodnog rada s
mladima. Trenutacno vodi
odjel ,,Drustveni angazman
mladih u Europi“ u Socijal-
nom institutu ,Kommende*“
Dortmund. Zauzima se za
promicanje volonterskog
rada, oCuvanje i suocavanje s
proslos¢u u medunarodnom
radu s mladima.

O procesu stvaranja

Ovaj skup alata razvijen je u
suradnji triju razlicitih aktera:
medunarodnog socioMovens
pokreta, tima za prevenciju
Nadbiskupije Paderborn i
instituta ,Kommende“ Dort-
mund. Na temelju potrebe

za razvojem zastitnih praksi
(izvan postojecih koncepata
zastite) za medunarodni rad
s mladima, njemacko-poljska
radna skupina pocela je priku-
pljati ideje i metode.
Pritome su bile dragocjene

povratne informacije kole-
ga/ica i forumi za razmjenu

poput medunarodne radio-
nice Schutz.Ju u Kolnu 2023.
godine, kljucni za razvoj.

Zahvaljujuci podrsci tima

za prevenciju Nadbiskupi-

je Paderborn i AKSB-a kao
srediSnjeg ureda Federal-

nog plana za djecu i mlade,
medunarodna radionica u
veljaci 2024.pozvala je aktivne
u radu s mladima da rasprav-
ljaju o (politickim) stvarnosti-
ma zastite diljem Europe i da
testiraju metode. Sudionici su
doprinijeli svojim praksama

u radu s mladima i znacajno

doprinijeli (daljnjem)razvoju
alata.

Zavrsni pregled pripremio

je ovu publikaciju za objavu.
Zahvaljujemo Zakladi socio
Movens.Giving Europe a Soul,
koja je uz podrsku Njemacko-
poljskog ureda za mlade,
preuzela brigu o izgledu i
prijevodu prirucnika na poljski
i njemacki jezik. Zaklada ce
takoder ukljuciti ovaj prirucnik
u svoj bududi rad s mladima

u europskim projektima koji
promicu angazman mladih.

Prijevod i izgled B/K/M/S verzije Prirucnika za
zastitu financiran je od strane “Saveznog ministar-
stva za obitelj, starije osobe, Zene i mladez”

Gefardert vom:

Im Rahmen des:
* Bundesministerium Kinder- und
o fiir Bildung, Familie, Senioren, Jugendplan
des Bundes

Frauen und Jugend

CTARKEN, WAS DI# ZURUNFT TRAST
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Nadbiskupija Paderborn
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